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PROGRAMA DE AUDITORIA

1 —-ALIMENTAGAO ESCOLAR

A importancia da alimentacéo esta comprovada em inimeros estudos e pesquisas. O
Ministério da Saude (2008) em seu site cita um trabalho da Universidade Estadual de
Campinas (UNICAMP), publicado em 2003, revela que, para 50% dos alunos da regido
Nordeste, a alimentacdo escolar é considerada a principal refeicdo do dia. Na regido Norte
este indice é de 56%. A méa qualidade da alimentacdo nas escolas, no entanto, € um dos
principais fatores que comprometem a seguranca alimentar da populagéo jovem brasileira. Os
mais recentes dados do Fundo das Nac8es Unidas para a Infancia e a Adolescéncia (UNICEF)
revelam que 45% das criangas de até cinco anos no pais apresentam quadro de desnutricao.
Outros levantamentos apontam uma crescente incidéncia de casos de obesidade infantil,
decorrente, em grande parte, da mudanca de habitos alimentares dos jovens em direcdo ao
consumo diério das chamadas fast-foods e dos produtos vendidos em cantinas escolares, tais
como refrigerantes, salgadinhos e frituras.

Segundo informagdes do FNDE o Programa Nacional de Alimentag&o Escolar (PNAE),
implantado em 1955, contribui para o crescimento, o desenvolvimento, a aprendizagem, o
rendimento escolar dos estudantes e a formacédo de habitos alimentares saudaveis, por meio
da oferta da alimentacéo escolar e de acdes de educacao alimentar e nutricional.

O Programa Nacional de Alimentacdo Escolar — PNAE, conhecido como Merenda
Escolar, consiste na transferéncia de recursos financeiros do Governo Federal, em caréter
suplementar, aos estados, Distrito Federal e municipios, para a aquisicdo de géneros
alimenticios destinados & merenda escolar.

Notadamente, o valor transferido pela Unido aos Municipios ndo é suficiente para
cobrir toda a despesa com merenda escolar nas escolas municipais, ficando a cargo do
Municipio a contrapartida financeira necessaria.

Fonte:
http://www.efdeportes.com/efd137/importancia-da-merenda-escolar.htm
http://www.fnde.gov.br/index.php/programas/alimentacao-escolar/alimentacao-escolar-apresentacao

2 - OBJETIVO GERAL

Esta auditoria objetivou analisar a qualidade da alimentac&o escolar, abordando as
condigbes de armazenamento, guarda, conservagdo, preparacdo dos géneros alimenticios,
bem como avaliar a seguranca alimentar dos alunos e as condicbes de estrutura dos
refeitérios e cozinha. Em sintese, certificar que os servidores responsaveis cumpriram suas
obrigacdes.

3 — PROCEDIMENTOS DE AUDITORIA

Este trabalho de auditoria foi realizado por esta Controladoria, representada por mim,
Solange Detofol, na condicao de cargo publico de Técnico em Controle Interno do municipio
de Santa Terezinha do Progresso/SC, no item merenda escolar, abrangendo o periodo de
maio de 2021.

Foram auditados os Nacleos Santa Terezinha, Mundo Novo e Campo Grande.


http://www.efdeportes.com/efd137/importancia-da-merenda-escolar.htm
http://www.fnde.gov.br/index.php/programas/alimentacao-escolar/alimentacao-escolar-apresentacao
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4 — QUESTOES DE AUDITORIA

Buscaram-se respostas as questdes de auditoria para fornecer subsidios as
conclusbes sobre o objetivo geral da auditoria, portanto, as questdes foram elaboradas de
forma a estabelecer com clareza o foco da investigagéo e os limites e dimensfes que devem
ser observados.

O procedimento de auditoria teve como escopo buscar respostas as seguintes

guestbes macro:
e Quais sdo as escolas do Municipio?
e Qual é a condicdo de armazenagem, guarda e conservacao dos géneros
alimenticios?
e Qual é a condicao de preparo dos alimentos?
e Como sao preparados e executados os card4pios?
e Como acontece o fluxo dos géneros alimenticios?
e Quais as condi¢Bes de estrutura, higiene e limpeza da cozinha e refeitério?

A partir destas foram elaboradas perguntas mais detalhadas, cuja resposta negativa
gerou indicios e, com base em evidéncias (constantes nos autos dos processos), materializou-
se constatacoes de auditoria (apontamentos de falhas).

5 — POSSIVEIS ACHADOS

Destaca-se aqui as principais rotinas, procedimentos e controles verificados no
processo de armazenagem e preparacdo da merenda escolar, observando alguns preceitos
do Programa de Alimentacdo Escolar — PNAE, para garantir a seguranca alimentar dos
alunos:

e Avaliar o cumprimento da missdo do Programa PNAE;
e Comparar quantidades de alunos cadastrados no sistema do FNDE (censo escolar)

e gue recebem a merenda;

e Estado nutricional dos escolares;

e Qualidade dos géneros alimenticios recebidos;

e Avaliacdo de cardapios;

e O alcance do objetivo estratégico do PNAE;

e Conselho de Alimentagdo Escolar;

e Condicdes de armazenagem dos géneros alimenticios;

e Prazo de validade dos géneros alimenticios;

e Controle de numero de refeicbes fornecidas;

e Controle de estoque;

e Seguranca dos alunos e servidores em relagdo aos botijdes de gas;
¢ Condicdes do lixo;

e Condicdes do refeitorio;

e Condicdes de limpeza e higiene da cozinha e demais dependéncias;
e Atribuicbes especificas das merendeiras.

6 — INFORMACOES REQUERIDAS E FONTES DE INFORMACAO

Conforme dados obtidos na Secretaria de Educacdo do Municipio, registraram-se 0s
seguintes dados:
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Escolas Municipais

Nucleo Campo Grande
Nucleo Mundo Novo

NUcleo Santa Terezinha

O municipio atende, com base em 2021, aproximadamente 286 alunos.

7 — PROCEDIMENTOS E TECNICAS

Os métodos utilizados para avaliacdo do programa merenda escolar, foram:

e Exame fisico, que trata da verificacdo in loco, observados o objeto da auditoria
no tocante a: identificacdo, existéncia fisica, autenticidade, quantidade e
gualidade.

e Confirmagéo, com a coleta de declaragéo formal de pessoas envolvidas com
0 objeto auditado.

e Observacado, com a observacdo da execucéo do processo em questdo, desde
a estocagem até a preparagdo dos géneros alimenticios, e a entrega da
refeicdo ao aluno.
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EXECUCAO DE AUDITORIA 04/2021
ALIMENTACAO ESCOLAR

Auditor: Solange Detofol
Objetivo da auditoria: Avaliar a qualidade e seguranca da alimentacdo escolar e certificar
gue os servidores responsaveis cumpriram suas obrigacdes.
Objeto de auditoria: Alimentagéo Escolar
Periodo auditado: maio de 2021
Unidades Auditadas: Nucleo Campo Grande
Nucleo Mundo Novo
Nucleo Santa Terezinha

Data da auditoria; 26/05/2021

MATRIZ DE ACHADOS

Nucleo Campo Grande

Condicao Produtos sem identificacao e data de validade (bolachas e tomates picados)

Evidéncia “in loco”

Critério RDC 216/2004 ANVISA, disponivel em:
http://www.paulinia.sp.gov.br/downloads/RDC_N_216_DE_15 DE_SETEMBRO_DE_20
04.pdf.

http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/profunc/12_pol_aliment_escol.pdf

Causa N&o identificada
Efeito Riscos de contaminacgéo
Condicéo Produtos sem identificacao de procedéncia e demais informacgdes do produto,

incluindo nutricionais e ingredientes utilizados na producéo/fabricacéo
(bolachas e massa)

Evidéncia “in loco”

Critério RDC 216/2004 ANVISA, disponivel em:
http://www.paulinia.sp.gov.br/downloads/RDC_N_216_DE_15_DE_SETEMBRO_DE_20
04.pdf.

http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/profunc/12_pol_aliment_escol.pdf
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Causa Na&o identificada

Efeito Risco de contaminagdo

Condicéo Congelador do refrigerador necessita de limpeza

Evidéncia “in loco”

Critério RDC 216/2004 ANVISA, disponivel em:
http://www.paulinia.sp.gov.br/downloads/RDC_N_216_DE_15 DE_SETEMBRO_DE_20
04.pdf.
http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/profunc/12_pol_aliment_escol.pdf

Causa N&o identificada

Efeito Risco de contaminacéo

Nucleo Mundo Novo

Condicao Produtos sem identificacdo e data de validade (bolachas e massa)

Evidéncia ‘in loco”

Critério RDC 216/2004 ANVISA, disponivel em:
http://www.paulinia.sp.gov.br/downloads/RDC_N_216_DE_15 DE_SETEMBRO_DE_20
04.pdf.
http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/profunc/12_pol_aliment_escol.pdf

Causa N&o identificada

Efeito Risco de contaminacéo

Condicéo Bolachas sem data de fracionamento e validade

Evidéncia ‘in loco”
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Critério RDC 216/2004 ANVISA, disponivel em:
http://www.paulinia.sp.gov.br/downloads/RDC_N_216_DE_15 DE_SETEMBRO_DE_20
04.pdf.

http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/profunc/12_pol_aliment_escol.pdf

Causa Na&o identificada

Efeito Risco de contaminagéo

Condicéo Pé&es congelados sem data de validade

Evidéncia ‘in loco”

Critério RDC 216/2004 ANVISA, disponivel em:
http://www.paulinia.sp.gov.br/downloads/RDC_N_216_DE_15 DE_SETEMBRO_DE_20
04.pdf.

http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/profunc/12_pol_aliment_escol.pdf

Causa Nao identificada

Efeito Riscos de contaminagéo

NuUcleo Santa Terezinha

Condicéo Produtos abertos sem data de fracionamento e validade (fuba, arroz, leite,
feijdo, lentilha, bolachas, farinha)

Evidéncia

Critério RDC 216/2004 ANVISA, disponivel em:
http://www.paulinia.sp.gov.br/downloads/RDC_N_216_DE_15_DE_SETEMBRO_DE_20
04.pdf.

http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/profunc/12_pol_aliment_escol.pdf

Causa Nao identificada
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Efeito Riscos de contamina¢éo

Condicéo Produtos sem lacre e sem data de fracionamento e validade (cacau, amido de
milho, canela em pg)

Evidéncia ‘in loco”

Critério RDC 216/2004 ANVISA, disponivel em:
http://www.paulinia.sp.gov.br/downloads/RDC_N_216_DE_15 DE_SETEMBRO_DE_20
04.pdf.

http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/profunc/12_pol_aliment_escol.pdf

Causa Né&o identificada
Efeito Riscos de contaminagdo
Condicao Produtos abertos sem identificacéo e data de validade (massa, milho, paes

congelados, bolachas, morangos, abacaxis)

Evidéncia

Critério RDC 216/2004 ANVISA, disponivel em:
http://www.paulinia.sp.gov.br/downloads/RDC_N_216 DE_15 DE_SETEMBRO_DE_20
04.pdf.
http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/profunc/12_pol_aliment_escol.pdf

Causa N&o identificada

Efeito Risco de contaminacédo

Condicéo Cuias e bomba na geladeira

Evidéncia “in loco”
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Critério RDC 216/2004 ANVISA, disponivel em:

http://www.paulinia.sp.gov.br/downloads/RDC_N_216 DE_15 DE_SETEMBRO_DE_20
04.pdf.

http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/profunc/12_pol_aliment_escol.pdf

Nao identificada

Risco de contaminacéo cruzada e chimarrdo néo faz parte da alimentagéo escolar.

8 - CONCLUSAO E RECOMENDACOES

CONCLUSOES

De posse dos dados coletados in loco, fez-se a checagem nos procedimentos e a
consequente avaliacdo das rotinas e procedimentos internos e verificado as questdes, se
constatou que ndo houve qualquer irregularidade capaz de causar danos ao erario.

Por outro lado, deve-se salientar que houve incorregcdes, as quais mereceram
apontamentos no presente relatério que, embora ndo causaram danos ao erario, demonstram
fragilidades do setor que também merecem ser coibidas.

RECOMENDACOES
Através da auditoria in loco e entrevista:
e Armazenar os produtos fracionados de forma adequada, adotando o uso de etiquetas
com prazos, abertura (data de fracionamento) e validade;
e Manter frequéncia de higienizacao dos refrigeradores;
e Colocar os produtos que ndo fazem parte da alimentag&o escolar em locais apropriados;
e Organizar planilhas de controle de refei¢cdes servidas e produtos consumidos;
¢ Disponibilizar uniforme completo para as merendeiras, em alguns casos, tem apenas
mascara e touca.

Ressalva-se aos responsaveis, que ndo se deve restringir-se a apenas a essas
recomendacdes, e sim, devesse tomar todas e quaisquer decisbes para melhor andamento
das atividades administrativas.

9 - BENEFICIO DA FISCALIZACAO

Uma auditoria tem o objetivo de verificar a conformidade com os requisitos do sistema
de gestao implementados. Nao é papel de o auditor procurar ndo conformidades e desvios e
nem colocar panico, mas sim fazer uma avaliagdo da conformidade dos seus processos e
buscar melhorias que possam agregar valor para a entidade.

Sendo assim, se aimplementacao do sistema de gestao for realizada como ferramenta
de melhoria dos processos e existe uma aplicacdo correta em sua rotina das diretrizes
definidas, o que sera auditado seréo as tarefas ja realizadas diariamente pela entidade e ao
disponibilizar todas as informages necessarias para a realizacdo dessa atividade de forma
natural, o resultado s6é pode ser positivo.
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O Auditor ap6s acompanhar os questionamentos, comentarios e vistorias no local pode
chegar a sugestdes de melhorias que podem ser aplicaveis em todas as atividades realizadas.

Santa Terezinha do Progresso/SC, 14 de junho de 2021.

A Secretaria Municipal de Educacéo

Sra. Gesiane Maria Secco

Cumprimentando-o cordialmente, informa-se que a auditoria de regularidade
acerca do PNAE - Programa Nacional de Alimentacdo Escolar, encontra-se em fase
de concluséo.

Com vistas a proporcionar o pronunciamento de Vossa Senhoria acerca das
constatacOes apuradas durante a realizacéo da auditoria, apresentam-se as situacoes
supostamente irregulares constatadas, bem como o critério legal/regulamentar
infringido e as evidéncias apuradas pela equipe de auditoria.

As situacdes que demandam vossa manifestacéo sao ainda preliminares e sem
identificacdo definitiva de responsaveis, motivo pelo qual ndo deve vossa resposta ser
considerada como contraditorio ou defesa, mas elemento necessario para agregar a
visdo da unidade auditada sobre o objeto de auditoria.

As considerac¢fes formalizadas por V.Sa. serdo integradas ao Relat6rio Final
de Auditoria, motivo pelo qual se faz necessaria a apresentacdo de observacoes e
comentarios que julgue pertinente no prazo de 10 (dez) dias do recebimento deste.

Certo da atencao que sera dispensada, apresenta-se protestos de real apreco.

Solange Detofol
Controle Interno

Recebi o Relatério da Auditoria N°. 04/2021

Em de junho de 2021.

Gesiane Maria Secco

Secretaria Municipal de Educacéo




